Tvistlosning
i praktiken —
steg for steg

En tvist uppstar nér tva eller flera parter hamnat 1 konflikt
med varandra. Parterna har olika syn pa en uppkommen
situation och kan inte enas om hur denna situation ska
paverka avtalsrelationen eller forhillandet mellan parterna.
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Introduktion

Vad ér en tvist?

Forlikning?

En tvist uppstar nér tva eller flera parter hamnat 1 konflikt med varandra.
Parterna har olika syn pa en uppkommen situation och kan inte enas om hur
denna situation ska paverka avtalsrelationen eller forhallandet mellan parterna.

Det ér langt 1 frén alla tvister som slutar med att en domstol eller skiljendmnd far
avgora tvisten. Majoriteten av alla tvister avslutas tidigare &n sa, oftast genom att
parterna gemensamt hittar en 10sning, en forlikning.

Att sondera terrangen for en forlikning dr ndgot vi som ombud gor inledningsvis
nér vi far tvisten pa vart bord. Ibland kan relationen mellan de tvistande parterna
vara sa infekterad att parterna overhuvudtaget inte kan halla en konstruktiv
diskussion for att hitta en 16sning pa egen hand. D4 kan det hjilpa om vi som
ombud kopplas in och tar over forlikningsdiskussionerna for att parterna ska hitta
en 16sning relativt snabbt.

Aven om en forlikning inte triiffas direkt ser vi som ombud 16pande under
processens gang over mojligheterna for parterna att komma Gverens om detta ar
vad klienten onskar. Oftast har parterna natt en 6verenskommelse innan tvisten
behover dverldmnas till en domstol eller en skiljendmnd for slutligt avgorande
genom dom. Tryggheten i att sjélv vara med och bestimma hur tvisten ska 19sas
vardesétts hogt av manga parter och man vill i ménga fall undvika osékerheten 1
att inte veta hur en domstol eller skiljendmnd véljer att doma. Darfor véljer ménga
parter att ingé en forlikning, en slutlig uppgdrelse som bada parter har full kontroll
over.

Att nd framgéng med t.ex. femtio procent av sitt betalningskrav 1 en forlikning
kan vara bittre &n att riskera att inte f4 nagon betalning 6verhuvudtaget fran
motparten. Likasd om man dr pa motsidan kan det vara bittre att betala hélften
av betalningskravet i en forlikning &n att riskera att en domstol eller skiljendmnd
beslutar att man ska behdva betala kravet fullt ut. —
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Introduktion

Nir ska ombud anlitas?

I var radgivning ger vi vara klienter stod bl.a. i frdgor om inom vilka spann och
pa vilka nivéer som klienten med fordel bor forlikas eller om klienten 6verhuvud-
taget inte bor forlikas, beroende pa hur processléget ser ut samt vilka dnskemél
och behov varje enskild klient har.

Vanligtvis dr det sa att ju tidigare vi juridiska ombud anlitas desto snabbare kan
tvisten 16sas. Vi gor en processlagesanalys av tvisten och informerar dig som
klient om vilka delar vi ser som starka samt vilka risker vi ser. Vi gor en prognos
over sannolikt utfall i en rittegang dar en domstol eller skiljendmnd avgor tvisten
och rekommenderar en strategi utifran detta.

Vi ger dig dven rdd om vilken nivé vi bedomer det dr lampligt att forlikas pé eller
om vi bedomer att du som klient har ett tillrackligt starkt case att det ar vart att 1ata
malet provas och avgoras av domstol eller skiljendmnd.

Om vi anlitas 1 ett tidigt skede kan mycket vinnas dven pé andra plan. Nar vi
jurister tar dver hanteringen av tvisten och forlikningsdiskussionerna kan parterna
fokusera pa verksamheten och det som de kan bést istéllet for att fastna i forhand-
lingar som kan vara svara att motas 1 ndr man ar direkt involverad. Detta ar sérskilt
viktigt om parterna t.ex. har andra viktiga samarbeten eller projekt som forutsitter
ett gott klimat mellan parterna.



Tvistlosnings-
processen

Lat oss ga igenom tvistlosningsprocessen — steg for steg.
Processen borjar med ett kravbrev, gar vidare till Kronofogden
om betalning uteblir, och avslutas 1 domstol om parterna inte
kommer dverens.
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Ol. Kravbrev

Det forsta vi som ombud gor nér vi hjalper klienter pa kdrandesidan, d.v.s. den
part som kréver nagot frdn en annan part, &r att upprétta ett kravbrev. I brevet
beskriver vi vad var klient kraver frdn motparten, t.ex. betalning, och varfor s&
ska ske. Vi sdtter en betalningsfrist och informerar motparten om att vi kommer
inleda ett réttsligt forfarande om betalning inte sker inom tidsfristen.
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02. Kronofogde-
myndigheten

Sker inte betalning inom tidsfristen och har motparten inte heller invant mot
betalningskravet har vi mojlighet att vinda oss till Kronofogdemyndigheten
(KFM) for att fa myndighetens hjédlp med att indriva pengarna frén motparten.
Detta sker genom en ansdkan om betalningsforeldggande.

Har motparten ddremot bestridit (motsatt sig) betalningskravet och forklarat
varfor motparten inte avser betala pengarna foreligger en s.k. tvistig fordran och
da har vi inte mdjlighet att vinda oss till KFM. Istéllet viander vi oss direkt till
domstol och inleder ett domstolsforfarande. Likasa giller om motparten vid KFM
invander mot betalningskravet och forklarar varfor motparten inte avser betala
pengarna, dé kan vi inte ldngre driva processen vid KFM utan far begéra att malet
overlamnas till domstol. KFM hanterar ndmligen inte tvistiga fordringar.
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03. Domstols-
forfarande

01. Stimningsansokan

02. Svaromal

03. Muntlig forberedelse

Processen 1 domstol inleds med att vi uppréttar och skickar in en stimningsansokan
till den domstol som har rétt att prova tvisten. Det &r viktigt att stimningsansdkan
skickas till ratt domstol eftersom domstolen, om den inte &r behdrig att prova
tvisten, annars kan besluta att inte ta upp malet till provning. Vi hjdlper dig att
avgora vilken information och vilken bevisning som behdver ldmnas in till dom-
stolen for att 6ka dina mdjligheter att nd framgang i réttsprocessen. Domstolen
granskar handlingarna och sékerstiller att stimningsansokan uppfyller samtliga
lagkrav for vad en sddan ska innehélla.

Om stimningsansokan uppfyller kraven utfardar domstolen stimning p& mot-
parten vilket innebér att domstolen skickar over stimningsansokan, inklusive alla
tillhérande handlingar, till motparten, som blir svarande i malet. Svaranden far
samtidigt en tidsfrist inom vilken svaranden ska inkomma med svaromél.

I svaromaélet ska svaranden ange sin instéllning, om svaranden bestrider (mot-
satter sig) eller medger (accepterar) kdrandens krav. Om svaranden bestrider
kravet ska svaranden i svaromélet dven ange skilen till sitt bestridande och
vilken bevisning som &beropas.

Nir parterna lamnat sin respektive instéllning och skilen for dessa, oftast efter
viss ytterligare skriftvixling, kallas parterna till muntlig forberedelse. Det huvud-
sakliga syftet med den muntliga forberedelsen &r att géra malet klart for avgdrande.
Under den muntliga forberedelsen gas mélet igenom och eventuella oklarheter
reds ut. Parterna far d&ven mdjlighet att stélla fragor till varandra.

En viktig del av den muntliga forberedelsen &r dven att domstolen undersoker
parternas vilja att komma Gverens. Det ér inte ovanligt att parterna, med hjilp
av domstolen, nar en forlikning under den muntliga forberedelsen.
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03. Domstols-
forfarande

04. Skriftvaxling och slutlig
bevisuppgift

05. Huvudforhandling

06. Dom

07. Overklagande

Om parterna inte kommer Gverens under den muntliga forberedelsen far parterna
mojlighet att slutfora sin talan genom viss ytterligare skriftvaxling. Parterna ska
bl.a. i skrift ligga fram samtliga de bevis som aberopas och som kommer att
laggas fram under huvudférhandlingen.

Under huvudforhandlingen gés hela mélet igenom muntligen s att domaren eller
domarna fér en redogorelse for tvisten koncentrerat och 1 ett ssmmanhang. Bada
parterna far ange sina respektive instillningar, sina sakframstéllningar, ligga
fram sina bevis och hélla forhor med vittnen samt slutligen sammanfatta och for-
klara for domstolen varfor domstolen ska doma i enlighet med deras 16sning pa
tvisten.

Efter huvudforhandlingen tar domstolen stéllning till hur tvisten ska 16sas och
meddelar dom. Vanligtvis meddelas dom nagra veckor efter huvudforhandlingen.

For den part som inte dr ndjd med domstolens, vanligtvis tingsrattens, dom kan
det finnas mojlighet att fa tvisten provad pa nytt av en hogre instans. For att den
hdgre instansen, vanligtvis hovritten, ska ta upp malet till ny provning krivs att
domen Overklagas i rétt tid av ndgon av parterna och att hovratten meddelar
provningstillstdnd. Provningstillstind meddelas om den hdgre instansen bedémer
att det finns skl att omprova tvisten. Provningen ar inte godtycklig utan foljer
vissa formella krav.

Det ar viktigt att dverklagandet utformas pa ett sétt som far den hogre instansen
att forsta att det finns skél att meddela provningstillstind, darfor rekommenderar
vi dig att kontakta oss innan du 6verklagar en dom. Detta for att 6ka sannolikheten
att den hogre instansen viljer att omprova tvisten. Vi bitrdder dven l6pande vara
klienter 1 hovrittsprocesser.
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Slutord &
strategier

Rattegéngskostnader

Skiljeforfarande — vad ar det?

Nér man genomfor en tvistlosningsprocess uppstar kostnader, daribland kostnader
for oss ombud och avgiften till domstolen for stimningsansékan. Huvudregeln ar
att den forlorande parten ska ersitta den vinnande partens rittegangskostnader.
Detta innebdr att den forlorade parten ska sta for sina egna, men dven den vinnande
partens, rattegangskostnader.

Fordelningen av réttegangskostnadsansvaret blir dock oftast en annan. Inte sillan
vinner en part framgang till viss del, t.ex. genom att motparten ska betala sjuttio
procent av betalningskravet. Detta paverkar da fordelningen av ansvaret for rétte-
gangskostnaderna genom att den forlorande parten inte behdver sta samtliga ratte-
gangskostnader utan att &ven den vinnande parten fér sta viss del av sin egen
rattegangskostnad.

Nar en part framgéng till hélften av betalningskravet beslutar oftast domstolen att
vardera part ska sta sin egen réittegangskostnad. Har en part agerat pa ett sitt som
gjort rattegangen onddig kan detta dven paverka fordelningen av ansvaret for
rittegangskostnaderna.

Skiljeforfarande ar ett alternativ till “vanlig” domstolsprocess for att avgora tviste-
mal. Tvisten avgors av skiljedomare som parterna sjdlva har mojlighet att utse
och avslutas med en skiljedom som &r slutlig och darfor inte gér att Gverklaga.

For att en tvist ska 10sas genom skiljeforfarande 1 stéllet for domstol méste parterna
ha ingatt ett skiljeavtal. Vanligtvis ingér skiljeavtalet som en del av ett redan
befintligt avtal mellan parterna men parterna kan ocksa inga ett sjalvstiandigt avtal
om att en tvist ska losas genom skiljeforfarande nér tvisten redan har uppkommit.

—
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Slutord &
strategier

Proaktiva dtgérder for att undvika tvist

Négra fordelar med skiljeforfarande i stillet for domstolsprocess ér att skilje-
forfarandet i regel gar snabbare, att det som framkommer i skiljeférfarandet inte
blir offentligt och att parterna har stdrre mojligheter att anpassa processen efter
sina onskemal. Hur skiljeforfarandet gar till i detalj beror pa parternas 6verens-

kommelse och vilket skiljedomsinstituts regler som ska anvindas (om ens nagot).

Ett skiljeforfarande dr dock i vissa fall mer kostsamt &n en domstolsprocess.

Innan du eller ditt bolag inleder ett samarbete med en annan part bor ni inga ett
avtal som tydligt reglerar hur samarbetet ska fungera och vad som hénder om
samarbetet inte fungerar som det var tinkt. Behover ni hjélp med att ta fram ett
avtal eller vill ni att avtalet granskas av ndgon av vara juristers 6gon innan det
undertecknas? Bra, dé har ni sékerligen forstatt att ni minimerar risken for fram-
tida tvister enormt.

Vem av vara jurister som dr bést 1dmpad att hjélpa just dig eller ditt foretag beror
pa vilken typ av samarbete som du eller ditt foretag ska ingd. Vi ser till att du far
tillgéng till rétt expertis pa omradet!
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